Customer service

If you experience problems

with your AT&T Long Distance
Calling Card while outside the
U.S., Canada or U.S. Territories,
dial the access number of the
country from which you are calling
and call (210) 360-5402 collect.
Follow the directions for making

a collect call.

Hours are Monday-Friday
8:00 am-6:00 pm (U.S. Central Time).

Legend

® Pay phones may require coin or
card deposit

4 Available from hotels, airports
and cruise docks only

A Available from select location

» Extra charges to call from
outside city

O Collect calling only

+ Only AT&T Calling Card accepted

v From N.Ireland, use UK.
access number

Servicio al cliente

Si tiene problemas con su tarjeta telefénica
AT&T Long Distance Calling Card mientras
esté fuera de EE.UU,, Canada o los
Territorios de EE.UU., marque el nimero

de acceso del pais en que se encuentre

y llame al (210) 360-5402 por cobrar.

Siga las instrucciones sobre cémo hacer
una llamada por cobrar.

Las horas habiles son de lunes a viernes,
8:00 am, a 6:00 pm (hora central de EE.UU.).

Leyenda

® Los teléfonos de moneda pueden
requerir un depésito en monedas
o con tarjeta de crédito

4L Disponible sélo desde hoteles,
aeropuertos y muelles de cruceros

A Disponible desde un local selecto

» Cargos adicionales para llamar desde
fuera de la ciudad

0 Sélo llamadas por cobrar

+ Soélo se acepta la tarjeta telefénica
ATR&T Calling Card

v Desde el norte de Irlanda, use el
nimero de acceso para el Reino Unido

Helpful tips

® Use the AT&T Long Distance Calling
Card for international calls when away
from your home or office phone.

e Please visit att.com/dialing-guide
before traveling for the most current
access codes.

e From hotels, get an outside line;
from pay phones, a deposit may
be required for dial tone.

® To place additional calls, don't hang
up, just press “#

e To correct a mistake when dialing,
press “*I

Calling U.S. 800 numbers may be
toll-free, or international to U.S.
charges may apply.

If a commercial credit card is used,
payment terms are subject to your
credit card agreement.

Consejos utiles

Use la tarjeta telefénica AT&T Long Distance
Calling Card para llamadas internacionales
cuando esté lejos de su teléfono residencial
o de oficina.

Por favor visite att.com/dialing-guide
antes de viajar para los cédigos de
acceso actualizados.

Desde hoteles, conéctese con una linea
externa, desde teléfonos de moneda puede
que se requiera un depésito para obtener
el tono de marcacion.

Para hacer llamadas adicionales, no cuelgue,
sélo marque “#

* Para corregir un error al marcar, oprima “*

Llamar a los nimeros 800 estadounidenses
puede ser gratis, o pueden aplicar cargos
internacionales por llamar a EE.UU.

Si usa una tarjeta de crédito, los términos
de pago estan sujetos al contrato que usted
tenga con la tarjeta de crédito.

Lost or stolen cards

Please report a lost or stolen card
to AT&T Long Distance immediately.
Outside the U.S., Canada or U.S.
Territories, dial the access number
of the country from which you are
calling and call (210) 360-5402
collect. Follow the directions for
making a collect call.

Making collect calls while outside

the U.S., Canada or U.S. Territories

1. Dial the access number for the
country you are calling from.

2. Follow the instructions for collect
call or press “0" (zero) for operator
assistance.

Long distance calls provided by AT&T Long
Distance. ©2007-2008 AT&T Intellectual
Property. All rights reserved. AT&T, the AT&T
logo and all other AT&T marks contained
herein are trademarks of AT&T Intellectual
Property and/or affiliated companies.
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Tarjetas perdidas o robadas

Por favor, reporte una tarjeta perdida o robada
a AT&T Long Distance inmediatamente. Desde
fuera de EE.UU., Canada o los Territorios de
EE.UU., marque el nimero de acceso del pais
en que se encuentre y llame al (210) 360-5402
por cobrar. Siga las instrucciones sobre cémo
hacer una llamada por cobrar.

Cémo hacer llamadas por cobrar cuando
esté fuera de EE.UU., Canadd o los
Territorios de EE.UU.
1. Marque el nimero de acceso del pais
de donde llama.
2. Siga las instrucciones para hacer llamadas
por cobrar o marque el “0” (cero) si
necesita ayuda de la operadora.

AT&T Long Distance presta las llamadas de
larga distancia. ©2007-2008 AT&T Intellectual
Property. Todos los derechos reservados.
AT&T, el logotipo de AT&T y todas las otras
marcas de AT&T contenidas aqui son marcas
comerciales de AT&T Intellectual Property y/o
compafiias afiliadas a AT&T.
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Your Guide to
Calling the World

International Dialing Guide

Calling from outside the U.S.,

Canada or U.S. Territories

To place a calling card call

1. Dial the access number for the
country you are calling from.

2. Enter the phone number you
are calling.

3. Enter your calling card number
and 4-digit PIN.

Directory assistance while outside

the U.S., Canada or U.S.

Territories

1. Enter the country access number
on the back of this guide.

2. At the prompt, press “0” (zero) for
operator assistance.

atat

(((

Su Guia Para
Llamar al Mundo

Guia de Marcacién Internacional

Para llamar desde fuera de EE.UU.,
Canadé o los Territorios de EE.UU.
Para hacer una llamada con tarjeta telefénica
1. Marque el nimero de acceso del pais

de donde llama.
2. Marque el nimero telefénico al que

esta llamando.
3. Marque el nimero de su tarjeta

telefénica y el PIN de 4-digitos.

Servicio de informacién cuando esté
fuera de EE.UU., Canada o los Territorios
de EE.UU.
1. Marque el nimero de acceso del pais
al reverso de esta guia.
2. Cuando escuche la indicacién, marque
el “0” (cero) para ayuda de la operadora.
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