
Các D˜ch V° C˛ B˝n 

*D˜ch V° Giá C˙ ˆ˜nh: Tha h˜ g°i t˛i ˝˙a phˆˇng v˘i 
mc giá c ˝˙nh hàng tháng $37,50 mi tháng**; phi 
tr phí $49 ˝ kích ho˛t d˙ch v.

California LifeLine: D˙ch v cˇ bn giá gim cho khách 
hàng có thu nhp thp ˝ ˝iu kin ˝ˆc cung cp bi 
công ty ˝in tho˛i ˝˙a phˆˇng và ˝ˆc 
y Ban Tin Ích 
Công C 	ng California (CPUC-California Public Utilities 
Commission) tài tr. 

— *California LifeLine vˇi M˘c Giá C˙ ˆ˜nh: Tha h˜ 
g°i t˛i ˝˙a phˆˇng v˘i mc giá $13,48 mi tháng**; 
phi tr phí $10 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Cˆ dân ˝ tiêu chun ca Các Vùng t B 	 L˛c có th 
˝ ˝iu kin ˝ˆc gim giá thêm t˘i $27 mi tháng 
cho d˙ch v ˝in tho˛i cˇ bn gim giá cho cˆ dân. 

— Chn cu	c g°i có tr tin min phí có sn cho 
khách hàng LifeLine ˝ ˝iu kin. 

Gi ˆo Lng S D°ng Trong Vùng (ZUM-Zone 
Usage Measurement Calling): ZUM là m	t phˆˇng 
pháp ˝ ˝˙nh giá các cu	c g°i t˛i ˝˙a phˆˇng theo 
vùng. Vùng 1 và 2 là nhng khu vc t 0-12 dm. Vùng 
3 tiếp tc m r 	ng cu	c g°i ˝˙a phˆˇng ˝ến 16 dm 
t˛i các khu vc ˝ô th˙ ca tiu bang. Các cu	c g°i tha 
h˜ trong Vùng 1 và 2 ˝ˆc bao g˜m trong phí cho D˙ch 
V Mc Giá C ˙nh. Khi có cu	c g°i  Vùng 3, phí mi 
phút là $0,45 áp dng cho D˙ch V Mc Giá C ˙nh, 
bao g˜m D˙ch V Mc Giá C ˙nh ca California 
LifeLine. Khi không có Vùng 3, các cu	c g°i hˇn 12 dm 
˝ˆc tính nhˆ cu	c g°i Có Tr Tin t˛i ˙a Phˆˇng. 

MetroPlanSM: D˙ch v tùy ch°n cho khách hàng 
trong khu vc g°i ZUM Vùng 3. D˙ch v này bao g˜m 
tha h˜ g°i trong Vùng 3 (t 13 ˝ến 16 dm) ch† tr $3 
mi tháng. Khách hàng ˝ˆc g°i theo khu vc g°i ˝˙a 
phˆˇng m r 	ng v˘i m	t mc giá c ˝˙nh. Không có 
phí kích ho˛t. 

Gi Ti ˆ˜a Ph˛ng Có Tr˝ Tin (IntraLATA): Tính phí 
mi phút cho các cu	c g°i t bên ngoài khu vc g°i t˛i 
˝˙a phˆˇng và Vùng 3 ca b˛n nhˆng trong Khu vc 
D˙ch v ca b˛n. 

*Giá c bao g˜m âm hiu quay s, d˙ch v m	t bên, kh n“ng Bm Nút quay s, 
Ng“n Chn s g°i có tr tin cho khách hàng có thu nhp thp ˝ ˝iu kin, truy 
cp d˙ch v trao ˝‘i gia các công ty ˝in tho˛i và truy cp s 911 hoc các d˙ch 
v khn cp khác, truy cp vào các d˙ch v ca t‘ng ˝ài viên, cu	c g°i ˝ến 
không gi˘i h˛n, danh sách trong thˆ mc ˝in tho˛i Trang Tr’ng AT&T, và m	t 
bn sao thˆ mc ˝in tho˛i Trang Tr’ng AT&T ˝ã xut bn cho khu vc ca b˛n 
( có bn sao min phí Danh mc Trang Tr’ng AT&T khi có sn, vui lòng g°i 
844.338.6334 hoc truy cp www.therealyellowpages.com. M 	t s danh mc sš 
chuyn sang xut bn 18+ tháng), tiếp cn v˘i d˙ch v khách hàng và s€a cha 
ca AT&T, truy cp vào các s ˝in tho˛i min phí (s 800 và các s lo˛i 800), truy 
cp vào Tiếp Vn California cho ngˆời Khiếm thính qua s “711,”  và truy cp vào 
H Tr  Danh Mc. Giá c không bao g˜m thuế, phí, Phí D˙ch V Toàn C•u, Phí 
ˆờng Dây Thuê Bao Liên Bang và cài ˝t. Phí ˆờng Dây Thuê Bao Liên Bang 
˝ˆc min cho khách hàng California LifeLine. Giá c c‡ng lo˛i tr công vic ˝i 
dây bên trong nhà hoc ‘ c’m. 
**Giá d˙ch v cˇ bn cao hˇn trong các trao ˝‘i D˙ch V Khu Vc M  R 	ng 
(EAS-Extended Area Service). 

D˜ch V° Gi ˆin 

ID Ngi Gi: Cho phép b˛n xem tên và s 
(nếu không b˙ chn) ca ngˆời g°i cho b˛n trên m	t 
b	 phn hin th˙ ˝c bit hoc ˝in tho˛i. Giá: $13,49 
mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

ID Ch Cuc Gi: Cho biết tên và s (nếu không b˙ 
chn) ca m	t cu	c g°i ˝ến trong khi b˛n ˝ang s€ 
dng ˝in tho˛i. C•n phi có ID Ngˆời G°i và Chờ 
Cu	c G°i. Giá: $8 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t 
d˙ch v. 

T Ch˙i Cuc Gi Nc Danh (ACR-Anonymous Call 
Rejection): T chi các cu	c g°i t các s b˙ chn. Giá: 
$13,49 mi tháng (min phí v˘i ID Ngˆời G°i); tr phí 
$7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Ch Cuc Gi: Tín hiu báo cho b˛n biết là có m	t 
cu	c g°i ˝ến khác trong khi b˛n ˝ang  trên ˝ˆờng 
dây. Giá: 13,49 mi tháng; Tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t 
d˙ch v. 

Gi Li (*69): Ngay lp tc kết ni b˛n v˘i cu	c g°i ˝ến 
cui cùng ca b˛n.  ˝“ng ký: $13,49 mi tháng; tr 
phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. $3 mi l•n s€ dng cho 
ngˆời không ˝“ng ký. 

Gi Ba Chiu: Cho phép b˛n nói chuy n v˘i nhng 
ngˆời  hai ˝˙a ˝im khác nhau cùng m	t lúc.  ˝“ng 
ký: $13,49 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 
$3 mi l•n s€ dng cho ngˆời không ˝“ng ký. 

Quay S˙ Lp Li (*66): Tiếp tc g°i l˛i m	t s bn 
trong ti ˝a 30 phút và báo hiu cho b˛n b…ng m	t 
tiếng chuông ˝c bit khi ˝ˆờng dây tr  nên thông 
sut.  ˝“ng ký: $13,49 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ 
kích ho˛t d˙ch v. $1,99 mi l•n s€ dng cho ngˆời 
không ˝“ng ký. 

Chuông Gi u Tiên: Cho phép b˛n ch† ˝˙nh m	t 
tiếng chuông ˝c bit cho ti ˝a 10 con s ˝ˆc tuyn 
la sn mà b˛n ch°n và g°i ˝è T Chi Cu	c G°i —n
Danh. Giá: $13,49 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t
d˙ch v.

Chuy n Tip Cuc Gi: Cho b˛n t ˝	ng chuyn các 
cu	c g°i ˝ến sang m	t s khác, bao g˜m các máy 
nh’n tin và ˝in tho˛i di ˝	ng. Giá: $13,49 mi tháng; 
tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Chuy n Tip Cuc Gi Khi ˆang B
n: Chuyn các 
cu	c g°i ˝ến t˘i m	t s ˝ã ˝ˆc ch°n trˆ˘c khi ˝ˆờng 
dây ca b˛n bn. Giá: $13,49 mi tháng; tr phí $7,50 
˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Chuy n Tip Cuc Gi B˜ Trì Hoãn: T ˝	ng ˝˙nh tuyến 
các cu	c g°i ˝ến, sau m	t s l•n chuông reo ˝ã ˝ˆc 
˝˙nh trˆ˘c, ˝ến m	t s ˝ˆc ch°n trˆ˘c. Giá: $13,49 
mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Chn Chuy n Tip Cuc Gi: Ch°n ti ˝a 10 s ˝ 
chuyn sang s khác. Giá: $13,49 mi tháng; tr phí 
$7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Truy C 
p T Xa 	 Chuy n Tip Cuc Gi: Cho phép 
b˛n bt/t’t Chuyn tiếp cu	c g°i hoc thay ˝‘i s 
chuyn tiếp t bt k– v˙ trí nào. Giá: $4 mi tháng; (phi 
có chuyn tiếp cu	c g°i); tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t 
d˙ch v. 

Sàng Lc Cuc Gi: Sàng l°c ti ˝a 10 s ˝in tho˛i ˝ 
˝in tho˛i ca b˛n không reo khi có ai ˝ó mà b˛n 
không mun tiếp ˝ang c g’ng g°i cho b˛n. Giá: 
$13,49 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

Truy Tìm Cuc Gi: Cho phép chúng tôi t ˝	ng truy 
tìm m	t cu	c g°i không mong mun và cung cp 
thông tin cho cˇ quan tha hành lut pháp, ngay sau 
cu	c g°i. Giá: Tr phí $7,50 ˝ kích ho˛t d˙ch v; $6 ˝ 
truy tìm mi cu	c g°i. 

Gi Nhanh 8 S˙: Cho phép b˛n nhanh chóng quay bt 
k– s nào trong 8 s thˆờng g°i nht b…ng cách dùng 
mã s có 1 ch s, t bt k– ˝in tho˛i nào trên ˝ˆờng 
dây ca b˛n. Giá: $13,49 mi tháng; tr phí $7,50 ˝ 
kích ho˛t d˙ch v. 

Th thoi: AT&T Uniÿed MessagingSM là d˙ch v cho 
phép truy cp nhanh chóng và d dàng vào tin nh’n 
trong thˆ tho˛i ˝in tho˛i nhà AT&T ca b˛n, bao g˜m 
c tin nh’n fax. Cho dù b…ng ˝in tho˛i hoc t bt k– 
máy tính nào vào ˝ˆc internet, b˛n sš quyết ˝˙nh v 
cách thc, thời ˝im, và ˝˙a ˝im mà b˛n truy thu và 
nghe tin nh’n ca mình*. B’t ˝•u $10,99 mi tháng; tr 
phí $10 ˝ kích ho˛t d˙ch v. 

NHNG GÌ HIN CÓ 

Thông tin chi tit v d˜ch v° 	in thoi nhà ca chúng tôi – Tháng Hai 2024 

Bây giờ chúng tôi cung cp m	t ngu˜n tài nguyên trc tuyến m˘i cho các d˙ch v 
˝in tho˛i t˛i nhà ca chúng tôi t˛i att.com/CAinfo. B˛n có th tìm các ˝ tài v cách 
s€ dng ˝in tho˛i trong trˆờng hp khn cp, các tùy ch°n v thanh toán hóa ˝ˇn, 
và cách tiết kim tin cho các d˙ch v ˝in tho˛i ca b˛n. 

*Xem tiếp mt sau ˝ biết Các D˙ch V Khác ca AT&T. 

B˜n tin 

https://www.therealyellowpages.com
https://www.att.com
https://www.att.com/support/article/u-verse-voice/KM1372554


D˜ch V° Gi˛m Giá 

Ch˜°ng trình AT&T COMPLETE CHOICE ENHANCED® 
bao g˛m ˝˜˙ng dây truy cˆp dân c˜ và tˇi ˝a 12 d˘ch 
v gi ˝in, tt c ch vi $62 mt tháng. Các khon phí 
khác ˝˜c áp dng.   bit thêm thông tin, vui lòng 
ghé thm chúng tôi tr
c tuy n t	i att.com hoc gi sˇ 
800.288.2020. 

Vi k  ho	ch AT&T ALL DISTANCE®, b	n tha h˛ gi vin 
liên và ˝˘a ph˜°ng  mt mc giá cˇ ˝˘nh. D˘ch v ALL 
DISTANCE® cho b	n tha h˛ gi ˝in tho	i  ˝˘a ph˜°ng, 
tha h˛ gi vin liên quay sˇ tr
c tip trên toàn quˇc t 
AT&T Long Distance, và tˇi ˝a 12 tính nng gi, tt c 
ch có $85 mt tháng. Có áp dng các khon phí khác. 
  bit thêm thông tin, xin vui lòng ghé thm chúng 
tôi tr
c tuy n t	i att.com hoc gi sˇ 800.288.2020. 

Các D˜ch V° Khác C˝a AT&T 

AT&T cung cp các d˘ch v d dàng và thuˆn tin mà 
b	n muˇn, bao g˛m Internet, và in tho	i*. 
Có áp dng các gii h	n v ˝˘a lý và d˘ch v. Gi 
800.288.2020 hoc truy cˆp att.com/support ˝ xem 
b	n có ˝ ˝iu kin không. 

*B	n có th nhˆn Th˜ tho	i thành vn bn (VMTT-Voicemail-to-Text) trên thit 

b˘ iOS hoc Android ˝ ˝iu kin ca mình thông qua ng dng Trình xem th˜ 

tho	i AT&T hoc chn t
 ˝ng chuy n tip Tin nhắn Hp nht hoc Tin nhắn 

Th˜ tho	i k† thuˆt sˇ vi VMTT ˝n ˝˘a ch email ˝˜c ch ˝˘nh có th truy cˆp 

˝˜c t ˝in tho	i thông minh, máy tính bng ca b	n hoc máy tính.   bit 

thêm thông tin, vui lòng truy cˆp att.com/vmviewer. 

D˜ch V° G˙i Hóa ˆˇn 

AT&T eBillSM: Cho phép b	n xem và thanh toán hóa ˝°n 
tr
c tuy n. B	n có th k t hp d˘ch v này vi D˘ch V 
Thanh Toán T 
 ng ˝ chuy n khon thanh toán tr
c 
tip t tài khon chi phiu ca b	n vào ngày ˝áo h	n 
thanh toán. Min phí cho d˘ch v này. 

Thanh Toán B˜ng Th° Tín D˛ng: Khách hàng có tùy 
chn thanh toán hóa ˝°n ca mình b“ng th‘ tín dng 
˝˜c y quyn tr
c tip cho AT&T mà không phi tr 
thêm phí. 

B˝n Sao Nhi˙u Hóa ˆˇn: Cho b	n nhiu h°n mt bn 
sao hóa ˝°n ca b	n. Giá: $6,65 m’i ˝°n ˝t và $0,04 
m’i trang. 

Ngày Mu˘n Gi Hóa ˆˇn: Cho b	n chn ngày b	n 
muˇn ˝˜c gši hóa ˝°n m’i tháng. Khon phí mt l€n 
là $6,65 áp dng cho m’i tài khon ˝ thay ˝ổi ngày 
lˆp hóa ˝°n. 

Các D˜ch V° Khác 

H Tr Danh M˛c ˆa Phˇng (411): Cho phép b	n 
có ˝˜c các sˇ ˝in tho	i ˝ã ˝˜c lit kê và ˝˘a ch ˝ã 
˝˜c xut bn ca khách hàng trong Khu V 
c D˘ch V 
ca b	n. H’ tr danh mc là $2,49 m’i cuc gi. B	n có 
th nhˆn ˝˜c tˇi ˝a ba danh sách cho m’i cuc gi. 
Call Completion (Hoàn Thành Cuc Gi) nu có s•n, 
˝ có mt danh sách ˝˜c bao g˛m trong giá gi 411. 
Khi các c° s cho phép, Call Completion s‡ t
 ˝ng k t 
nˇi cuc gi vi các sˇ ˝in tho	i ˝˘a ph˜°ng hoc sˇ 
gi ˝˘a ph˜°ng có tr tin ˝˜c lit kê nu ˝˜c yêu 
c€u bi các khách hàng gi 411. Phí sš dng áp dng 
cho các cuc gi ˝ã hoàn thành. Có mt min tr 
cho các khách hàng c˜ gia không th sš dng mt 
danh mc do b˘ khuy t tˆt. Gi 800.772.3140 hoc 
TTY 800.651.5111 ˝ yêu c€u mt m…u min tr. 

Dch V˛ Danh Sách H Tr Danh M˛c: Cho b	n lit kê 
tên, sˇ ˝in tho	i và ˝˘a ch ca b	n vi H’ Tr Danh 
Mc, nh˜ng không in chúng trong danh b	 ˝in tho	i. 
Giá: $1,50 m’i tháng. Không có phí kích ho	t. 

Dòng Thông Tin: B	n có th thêm mt dòng thông tin 
khác vào danh sách Trang Trắng AT&T ca b	n hoc 
danh sách bổ sung. Giá: $2,50 m’i tháng; tr phí $4,75 
˝ kích ho	t d˘ch v. 

S˘ Không Công B˘: Lo	i b— tên, ˝˘a ch, và sˇ ˝in 
tho	i ca b	n kh—i danh b	 ˝in tho	i Trang Trắng ca 
AT&T và kh—i H’ tr Danh mc (411) Giá: $1,75 m’i 
tháng; không có phí kích ho	t. 

900/976 Chn: Chn các cuc gi ra ngoài ˝n các sˇ 
bắt ˝€u b“ng mã vùng 900 hoc tin tˇ 976. Không 
phi tr phí cho d˘ch v này. 

Chn Cuc Gi Có Tr˝ Ti˙n: Kim soát chi phí ˝in 
tho	i b“ng cách chn kh nng th
c hin các cuc gi 
˝in tho	i phi tr tin có th tính vào hóa ˝°n. Giá: 
$1,90 m’i tháng, min phí cho khách hàng California 
LifeLine; không có phí kích ho	t. 

Chn Hoàn Toàn ID Ngi Gi: Ngn chn cho tên và 
sˇ ca b	n kh—i b˘ tit l kèm theo các cuc gi b	n 
th
c hin ngo	i tr sˇ 911 và sˇ min phí, thí d, các sˇ 
800, 866, 888, và 900. Min phí. B	n có th b— chn trên 
c° s m’i cuc gi ˝˜c min phí b“ng cách bm *82 
tr˜c khi quay sˇ. 

Chn Chn Lc ID Ngi Gi (*67): Cho phép b	n 
chn tên và sˇ ca mình cho kh—i b˘ tit l kèm theo 
các cuc gi khi b	n gi b“ng cách nhn (*67) tr˜c khi 
quay sˇ. Không phi tr phí cho d˘ch v này. 

Mi Ln ˆ n Làm Dch v˛ Sa Cha ˆng Dây Bên 
Trong: B	n có th gi AT&T Repair (611) ˝ sša ch–a 
˝˜˙ng dây ˝in tho	i và ổ cắm ˝in tho	i*. Giá: $55 
trong 15 phút ˝€u tiên ca d˘ch v sša ch–a, $20 m’i 
l€n thêm 15 phút d˘ch v sša ch–a. 

(Nu b	n hoc ch nhà ca b	n c€n sắp x p vic sša ch–a ˝˜˙ng dây bên 

trong, các tùy chn là t
 sša, thuê mt nhà cung cp khác làm hoc thuê AT&T 

làm vic này. Tùy chn th t˜ là ˝ng ký vào WireProSM t AT&T tr˜c khi xy ra 

s
 cˇ.) 

Các M c Giá c
a K Ho	ch Sa Cha ˆng Dây Bên 
trong và WireProSM: Không áp dng các chi phí ˝n tˆn 
c° s khi các k† thuˆt viên ca AT&T sša ch–a các 
˝˜˙ng dây và ổ cắm ˝in tho	i trong nhà ca b	n* nu 
b	n ˝ng ký vào WireProSM vi giá $8 m’i tháng, m’i 
˝˜˙ng dây. Không có phí kích ho	t. 

Ghi chú: WireProSM ch bao g˛m các dây và giắc cắm tiêu chuƒn ˝ang trong tình 

tr	ng ho	t ˝ng t	i th˙i ˝im d˘ch v ˝˜c k t nˇi và ˝áp ng các tiêu chuƒn 

k† thuˆt ca AT&T. *Dây bên trong là mt ph€n ca dây ˝in tho	i k t nˇi ổ cắm 

˝in tho	i vi AT&T t	i ˝im phân ˝˘nh ˝˜c xác ˝˘nh theo ˝°n ˝t hàng CPUC. 

Ch nhà có trách nhim lắp ˝t ít nht mt ổ cắm ˝in tho	i có th sš dng 

˝˜c và ˝ ˝t và duy trì ˝˜˙ng dây ˝in tho	i bên trong  tình tr	ng ho	t 

˝ng tˇt. 

AT&T Long Distance: Cung cp d˘ch v vin liên d 
hiu và các gói giá biu ˝c ˝áo phù hp vi nhu c€u 
gi ˝in ca khách hàng California. Có nh–ng k  ho	ch 
˝áp ng nhu c€u ca khách hàng trong vic th
c hin 
các cuc gi vin liên c trong n˜c và quˇc t . AT&T 
Long Distance c⁄ng có ˝˜c s
 tin li ca mt hóa 
˝°n k t hp vi d˘ch v ˝˘a ph˜°ng ca AT&T. AT&T 
Long Distance cung cp d˘ch v quay sˇ tr
c tip trong 
tt c các khu v
c d˘ch v ˝˘a ph˜°ng n°i có s
 sắp 
x p vi các nhà cung cp ˝˘a ph˜°ng. 

CA WA VI 2/24 

Dch v˛ có th không có sn  tt c˝ các khu 
vc. Giá c˝ và s có sn có th thay i. Vui 
lòng truy cp att.com  bit thông tin s˝n 
phẩm y 
 và hi†n t	i. 

©2024 Tài Sn Trí Tu ca AT&T. Bo l˜u mi quyn. Biu tr˜ng ca AT&T và 
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